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Queridos amigos

yamigas de La Usina, ...

Hace ya 11 aflos que un grupo de ciudadanos — con y sin discapacidad — nos propusimos activar el cambio en
relacion a la mirada social existente sobre discapacidad. La apuesta era ambiciosa. No solo se trataba dar
visibilidad y respuestas a las dificultades de las personas con discapacidad, sino y fundamentalmente, intentar
modificar la mirada que devalla la diferencia en los distintos espacios de interaccion social que constituyen una
vida plena.

Desde los inicios, nos guiaron los valores de respeto por la diversidad como una fuente de riqueza colectiva y la
promocion de la libertad de las personas con discapacidad, entendiendo que ser libre es uno de los
componentes clave para lograr la felicidad y el desarrollo humano.

Con ésta perspectiva, enfocamos nuestros esfuerzos en trabajar sobre espacios no tradicionales del sector y
apostar por un nuevo paradigma gue concibe la discapacidad como una construccion social que tiene lugar en
distintos ambitos de la vida cotidiana de las personas.

Gracias al compromiso de un maravilloso equipo de trabajo y al apoyo de diferentes actores sociales — del sector
académico, mediético, cultural y empresarial — muchos de nuestros suefios se han visto reflejados en pequefios
y grandes logros gue nos llenan de entusiasmo para encarar los desafios pendientes, que N0 son POCos.

Con esta presentacion los invitamos a compartir lo que hemos defendido, aprendido v logrado en estos 11 afios
de trabajo, renovando nuestro compromiso e invitandolos a seguir siendo junto a La Usina partes activas del
cambio en discapacidad.

iMuchas gracias!

Bea Pelizzari
Fundadora y Directora Estratégica de La Usina




Una mirada sobre la discapacidad

..................................................................................................................................................

Segun el Informe Mundial sobre Discapacidad (2011), el 15% de la poblacion mundial vive con al menos una discapacidad.
De esa cifra, que supera los 1000 millones de personas, 200 millones tienen serias dificultades de funcionamiento y
el nimero crece rapidamente por distintas razones: el aumento de enfermedades cronicas, trastornos de la salud mental,
diabetes, ACV, cancer, y consumo de drogas y alcohol en poblacion menor de 30 anos, ademas del envejecimiento
de la poblacion.

En todo el mundo, las personas con discapacidad (PcD) tienen menores niveles de salud integral, resultados académicos
relativamente inferiores, una menor (0 nula) participacion en circuitos econdmicos y unas tasas de pobreza mas altas que
las personas sin discapacidad. En parte, ello es consecuencia de los obstaculos que dificultan su acceso a senvicios que
son relativamente comunes para el resto de las personas, como salud, educacion, empleo, transporte, o informacion. Esas
dificultades se exacerban en las personas con discapacidad de paises con altos niveles de desigualdad y en minorias
vulnerables, como las mujeres, los ancianos, los nifios, las minorias étnicas y poblaciones geograficamente muy alejadas de
los centros de servicios y de dificil accesibilidad. Resulta alarmante ademas, que los paises en desarrollo alberguen el 80%
de las personas con discapacidad en el mundo.

La Convencion para los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD), en vigor desde el ano 2008, ha significado
un importante avance en la concepcion de la discapacidad y las politicas que deben activarse desde un enfoque basado
en derechos. En su texto, reafirma la necesidad de garantizar a las PcD el gjercicio de los derechos humanos que le son
inherentes como persona, superando las barreras sociales que convierten a  la discapacidad en un obstaculo para su
disfrute. En este sentido, la Convencion refleja la consolidacion de un nuevo paradigma en la forma de abordar la
discapacidad. Se deja de dar prioridad a una condicion de la persona que, al ser percibida como “defectuosa’, representa
la discapacidad como una cuestion de deficiencia o enfermedad. En lugar de ello, la Convencion considera la discapacidad
como una patologia “de la sociedad”, es decir, el resultado de la incapacidad de las sociedades de ser incluyentes y dar
cabida a las diferencias individuales. Desde ésta perspectiva, el desafio consiste en traducir este giro conceptual en politicas
concretas y coordinadas al interior de cada pais, atendiendo a las particularidades de cada contexto, a las capacidades que
deben desarrollar distintos agentes sociales, y al cambio cultural que debe acompanar el proceso.

Para conocer mas...

Principales Fuentes de infor-
macién sobre discapacidad:

Clasificacion Internacional del
Funcionamiento, de la Disca-
pacidad y de la Salud (CIF),
Organizacion Mundial de la

Salud, 2001.

Un enfoque basado en derechos humanos busca los medios de Convencion sobre los Dere-
respetar, apoyar y celebrar la diversidad humana mediante la chos de las Personas con
creacion de las condiciones que permitan el ejercicio de una Discapacidad (CDPD), Nacio-
ciudadania plena de una gran diversidad de personas, incluidas nes Unidas, 2008.

las PcD. Proteger y promover sus derechos no se reduce a

proporcionar servicios en la esfera de la discapacidad. Implica Informe Mundial Sobre Disca-
fundamentalmente adoptar medidas para cambiar las actitudes vy pacidad, Organizacion Mundial
los comportamientos que estigmatizan y marginan a las PcD de de la Salud, 2012

distintos ambitos de desarrollo de las potencialidades humanas.




¢ Cuadles son los principales obstaculos”?

..................................................................................................................................................

Tanto la CDPD como la CIF subrayan el papel que desempefa el entorno para facilitar o restringir la participacion de las
personas con discapacidad. ¢A qué nos referimos cuando hablamos de obstaculos?

Falta de accesibilidad. \uchos edificios, incluidos los lugares publicos, sistemas de transporte y
de informacion no son accesibles a todas las personas. La falta de acceso al transporte es un motivo habitual
que desalienta a las personas con discapacidad a buscar trabajo o que les impide acceder a la atencion de
salud.

Actitudes negativas. Las creencias y prejuicios constituyen obstaculos para la educacion, el empleo,
la atencion de salud vy la participacion social. Por ejemplo, las actitudes de los maestros, administradores
escolares, otros nifos e incluso familiares influyen en las posibiidades de inclusion de los nifios con
discapacidad en las escuelas. Asimismo, los conceptos errdneos de los empleadores sobre las capacidades, vy
el desconocimiento de las herramientas disponibles para llegar a acuerdos, limitan las oportunidades de empleo
de las PcD.

Politicas y normas insuficientes. | formulacion de poliicas no siempre tiene en cuenta las
necesidades de las personas con discapacidad, que por lo general estan excluidas de la toma de decisiones
en cuestiones que afectan directamente su vida. A ello se suma que con frecuencia existe una importante
carencia de informacion estadistica en relacion a las personas con discapacidad, como también de los impactos
que tienen los programas y politicas publicas disefiadas para este grupo. Por ello existen serias dificultades para
la evaluacion y el disefio de estrategias, que a su vez, suelen darse de forma atomizada y no como parte de una
politica coordinada e integral. Si bien existe importante normativa de acuerdo a preceptos gque se establecen en
el plano intemacional, muchas de las leyes vy los instrumentos que éstas habilitan, tienen dificultades de
apropiacion vy efectivizacion por parte de los titulares de derechos, siendo la falta de acceso a informacion una
de las principales limitaciones.

Prestacion insuficiente de servicios y financiacion. |as personas con
discapacidad son particularmente vulnerables a las deficiencias que presentan los servicios tales como la
atencion de salud, la rehabilitacion vy la asistencia y apoyo. Los recursos asignados a poner en practica politicas
y planes respectivos son a menudo insuficientes para la sostenibilidad de los servicios, sea cual sea el nivel de
ingresos del pais.

La dificultad mayor no se encuentra
en las deficiencias sino en las L)
barreras fisicas, comunicacionales,
culturales y actitudinales que
impiden la participacion plena y
J efectiva de las PcD en la sociedad,

en igualdad de condiciones
con los demas.




La situacion en Argentina

..................................................................................................................................................

5.1 millones = 15.3 millones de El20,6% de os El 38,4% notiene

de personas con habitantes son impactados, hogares alberga al cobertura medica: obra
discapacidad viven considerando el entorno Menos a una persona social, plan de salud
en Argentina. familiar directo. con discapacidad. privado o mutual.
El 75% de las El 43,9% de las personas ]02 793 son los alumnos con discapacidad desde
personas con con discapacidad son jefes o el nivel inicial hasta el medio, 45.181 de ellos estan
discapacidad se jefas de hogar. integrados a la escuela comun.
encuentra De las personas que estudian, sélo un 7% alcanza el
desempleada. nivel terciario o universitario.
Fuentes:
Censo Nacional de Poblacion, Hogares Aunque la legislacion en Argentina reconoce y protege formalmente
y Viviendas 2010. la mayoria de los aspectos de los derechos de las personas con

INDEC. Primera Encuesta Nacional de discapacidad, existe una notable deficiencia en la apropiacién por
Personas con Discapacidad 2002- parte de sus titulares y la efectivizacion de los mismos. Un enfoque

2003 - Complementaria Censo 2001, . .
Direccion Nacional de Informacion y de derechos reconoce el caracter progresivo del proceso y la

Evaluacion de la Calidad Educativa,
Ministerio de Educacion.

necesidad de que la sociedad civil, y especialmente las PcD como
protagonistas, tengan un rol de ciudadanos activos para alcanzar su
efectivizacion. En Argentina, esta tarea convoca a numerosas ONGs
que junto a La Usina, trabajan desde hace tiempo sobre distintas
dimensiones del modelo social de la discapacidad.

Para conocer mas...

El Certificado Unico de
Discapacidad (CUD),
que emite el Servicio
Nacional de Rehabilita-
cion, es un documento
publico que permite el
acceso al Sistema de
Salud vy a los beneficios

La discriminacion y exclusion de personas con discapacidad en instituidos para las perso-
distintos ambitos de desarrollo personal, contintia siendo una realidad nas con discapacidad,
palpable en nuestro pais. en el marco de la Ley N°
Segun el Inadi (2012) las principales denuncias provienen en tomo a la 24.901, la Ley N° 22.431
discriminacion sufrida en los ambitos: transporte publico (24%), salud y v la Resolucion del Minis-
empleo (13%), educacion (10%) y en el comercio (9%). Las denuncias terio de Saud de la
restantes senalan los ambitos estatales, via publica, seguridad social, Nacién N° 675/09.

eventos publicos y medios de comunicacion.




De la conciencia a la accion

Partiendo del reconocimiento del caracter multidimensional de la situacion, un grupo de ciudadanos —con 'y
sin discapacidad - comenzo a explorar de qué manera las organizaciones ya existentes incidian sobre la
realidad de la discapacidad en Argentina. La intencion era no superponer actividades y complementar los
esfuerzos para lograr sinergias en tormo a los objetivos comunes. Se observd que en su mayoria, estas
organizaciones realizaban asistencia directa a las personas con discapacidad, principalmente en relacion a
las barreras de acceso a la salud o a la educacion, pero el impacto social no era suficiente como para
cambiar la situacion de éste colectivo. Por mas efectiva que sea la accion, y por mas recursos gue sean
invertidos en ella, si la sociedad en general no transitaba el cambio hacia una actitud inclusiva, las barreras
continuarian presentes.

Con ésta inquietud nacio La Usina en el afo 2002. La mision se
orientaba a emancipar a las personas gue viven con alguna
discapacidad, suprimiendo los obstaculos que les impiden
integrarse  en sus comunidades y desarrollar plenamente sus
capacidades, 1o cual requeria trabajar en un cambio de actitud
social como estrategia complementaria a las acciones que ya se
realizaban. La Usina se concentrd entonces en instalar el tema
de discapacidad en la opinidn publica revirtiendo la mirada
que devalua la diferencia por una mirada que valorara la
singularidad. El lema “Queremos un mundo con diferencias
pero sin desigualdades” resumia el espiritu de la tarea.

En un primer momento, la realizacion de la mision se traducia en
campanas de responsabilidad ciudadana vy la incidencia en el
sector laboral a través del Programa Integral de Acompanamiento
a Empresas (PIAE), que se mantienen en la actualidad. Ambas
ineas se complementaban con programas institucionales
orientados a mejorar la sustentabilidad de organizaciones de y
para personas con discapacidad en todo el pais. Este abordaje de
alcance nacional le permitic a La Usina un mayor conocimiento del
sector, de sus potencialidades y de sus desafios pendientes en el
corto y largo plazo.

En el marco de éste programa, se trabajd en el fortalecimiento de comisiones directivas, planificacion,
gestion de recursos, comunicacion, identificacion de necesidad de voluntariado y reclutamiento para que
las organizaciones existentes pudieran ser mas eficaces y eficientes en la realizacion de su mision.

Con el transcurso de los afos, La Usina debio ajustar su enfoque de acuerdo a las sefiales que brindaba
la experiencia y afianzar los caminos en los que su tarea habia demostrado un mayor impacto. Se percibid
que el servicio de fortalecimiento de ONGs era ofrecido por otras organizaciones y que incluso esos
espacios, tenian la ventaja de propiciar el encuentro de la tematica de discapacidad con otras areas de
intervencion social, lo cual permitia enriquecer la mirada. Por este motivo, el programa se sostuvo como
respuesta a demandas puntuales, mientras que como linea de trabajo estratégica, fue cediendo espacio a
nuevas iniciativas vinculadas a la sustentabilidad de la mision en torno al objetivo del cambio cultural. La
complejidad de este objetivo residia en su progresiva concrecion en el largo plazo v su dificil mensurabilidad.
Quizas por ello, lejos estaba de considerarse entre las prioridades de las fuentes de financiamiento
tradicionales, mientras que para La Usina constituia el eje del cambio que era necesario promover,




De la conciencia a la accion

En el 2006, los miembros de La Usina empezaron analizar las posibilidades que ofrecian las
empresas sociales para superar los obstaculos gue planteaba la sustentabilidad de su mision. La
fuente de inspiracion provenia de la observacion del propio sector discapacidad vy las dificultades
que afrontaban sus emprendimientos productivos. Precisamente por tratarse de valiosos espacios
de integracion y fuente de ingresos para los trabajadores con discapacidad, era necesario resolver
las limitaciones que se daban en relacion a su dificil sustentabilidad, capacidades de produccion y
vias de comercializacion que alejaban las posibilidades de participacion real de los
emprendimientos en el mercado.

Gracias al apoyo recibido de Ashoka y McKinsey, a traves del concurso “Moviliza”, surge en 2008
redACTIVOS. Esta iniciativa consiste en un servicio basado en los principios de la economia social,
que optimiza las formas de abastecimiento y los mecanismos de produccion y comercializacion de
los Talleres Protegidos de Produccion (TPPs). Los incrementos alcanzados permitieron la
participacion real de los trabajadores con discapacidad en el mercado, otorgandoles estabilidad, y
autonomia a partir de ingresos dignos. La satisfactoria experiencia de redACTIVOS seria un
antecedente para la posterior creacion de Amagi. Mientras que la primera iniciativa propone la
inclusion de las PcD desde el rol productivo y comercial, la segunda promueve la inclusion desde
su rol de consumidores, promoviendo pautas de disefio e indumentaria que asimilan la diversidad
de la experiencia vital.

La apuesta de vincular el sector discapacidad con la creacion de empresas sociales, constituia un
enorme desafio en la medida en que se redimensionaba la organizacion y emergian nuevas
necesidades que requerian el desarrollo de capacidades adn inexistentes. Entre otras cosas, fue
necesario repensar la gestion de la organizacion, la gobernabilidad y su estrategia comunicacional.

Este giro, ademas de redefinir los horizontes de la Usina, representaba un fuerte impacto en la
concepcion del tercer sector como agente de cambio social. A través de las empresas sociales,
la actividad de las ONGs, deja de depender de la filantropia y pasa a generar sus propios recursos.
En el caso de La Usina, ésta apuesta permitid generar mejores condiciones de trabajo e ingresos
a las personas con discapacidad de los TPPs y miembros de los emprendimientos productivos
asociados, pero ademas, permitié obtener una fuente de financiacion para apoyar el objetivo de
largo plazo de La Usina, en beneficio de todo el sector y la sociedad en general,

De ésta forma La Usina iniciaba un camino que la acercaba al sueno de ser autosustentable en la
realizacion de su mision de largo plazo, a través de actividades de economia social, que en sf
mismas, representaban la superacion de barreras y una mejor calidad de vida para las personas
con discapacidad.




De la conciencia a la accion

¢Como nace “La Usina”?

“La pregunta “...;qué hacemos, seguimos?...”, fue la que interrumpid la charla de seis personas en un bar
en la tardecita del Martes 19 de Marzo del 2002.

Los doscientos cincuenta pesos reunidos en ese entonces, eran para pagar al Escribano los gastos
constitutivos de nuestra ONG. La crisis social golpeaba con crudeza. La incertidumbre aparecia a corto y
mediano plazo. La pregunta obligaba una respuesta que se imponia a Todo o Nada.

La respuesta surgio, “...;jSigamos!. Esta crisis torna mas vulnerable la vida de las Personas con
discapacidad. No podemos NO HACER NADA... Sigamos...”.

Asi empezamos. Decididos y convencidos.

Buscar el consenso para el nombre fue sencillo, necesitabamos algo que identificara o generara accion,
que fuera generadora de energia, un motor siempre funcionando, siempre haciendo. Y con el aporte de
una amiga Ingeniera Civil, nacio el nombre, “La Usina” al que sumamos nuestro mayor anhelo...”el cambio
en discapacidad”. La tarea en paralelo al trabajo de la Escribania, fue definir los Valores de nuestra
Organizacion, partiendo de la premisa que para que un Valor valga, quienes vamos a vivir con él, tenemos
que haber acordado que asi sera.

Nada vale “per se”, sino por el contenido que le damos, por la simbologia de la cual lo alimentamos, por la
funcion que cumpliria entre Nosotros.

Esos Valores Morales fueron los atributos que priorizamos en la construccion de nuestra Organizacion y el
vinculo con nuestra comunidad.

Desde esta perspectiva definimos: Honestidad, Responsabilidad, Solidaridad, Comprension y Respeto.
No imaginamos nuestra Usina sin la puesta en prédctica cotidiana de estos Valores consensuados por
quienes fuimos fundadores y sostenidos por todos quienes hacemos esta asociacion civil ciudadana..
Desde entonces hasta hoy, esta practica activa mejora nuestro escenario de lo hace tangible, habitable y
nutricio”

Lic. Jorge J. Ettori
Fundador y miembro de la Comisidn Directiva
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Prensa y reconocimientos

... Y las repercusiones no tardaron en llegar

>> FI Tesorero y miembro fundador de La
Usina, José Garay, fue elegido uno de los
10 jovenes sobresalientes de la Argentina
por el programa TOYP.

>> En Agosto de 2005, la pieza “Pileta” de la Campafia gano el Primer
Premio del Concurso “Segundos para Todos” organizada por
Cablevision — Fibertel junto a Conciencia, lo que significo la obtencion
de 10.000 segundos de aire para su difusion.

Bea Pellizzari fue seleccionada como una de los siete finalistas al Premio
Emprendedor Social del Afio otorgado por ElI Cronista Comercial y
Fundacion Schwab.

Rosario12 “Un
encuentro invisible para
saber usar mas
sentidos que la vista”
(80/07/2006)

>> |La Usina resultd ganadora del Premio Moviliza 2006, organizado por
Ashoka y McKinsey, con redACTIVOS, un proyecto de comercializacion vy
distribucion de productos y servicios todos desarrollados por personas con
discapacidad, creando primero y luego operando una red centrada en criterios
de equidad y guiada por un codigo de ética.

El concurso premia estrategias innovadoras de desarrollo de recursos de las
organizaciones de la sociedad civil, que incrementen sus recursos financieros,
humanos y técnicos para generar un genuino desarrollo social y econémico.
La Usina resultd elegida en una ceremonia realizada el 14 de Diciembre de
2006, entre mas de 200 organizaciones de Argentina, Chile y Uruguay que se
presentaron.

11



Prensa y reconocimientos

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Infobae: “La peor
parrera es la
invisibilidad”.

(17/07/2007)

Clarin: “Lanzaron una
gran campana para
exigir que se cumplan
las leyes sobre
discapacidad”
(12/07/2007)

La Nacion: “Discapacidad: que
se cumplan las leyes”
(26/07/2007)

12



Prensa y reconocimientos

>> El aviso “indicaciones’, resultd ganador por segunda vez del Primer Premio del
Concurso “Segundos para Todos” organizado por Cablevision - Fibertel. El
premio significd nuevamente 10.000 segundos de pauta gratuita en los canales de
Cablevision (Sony, Warner, Fox Sports, E!, El Gourmet.com y CNN en Espanol),
gue nos permitieron difundir este aviso durante los meses de Noviembre vy
Diciembre con un alcance nunca antes logrado.

>> |a Cuarta Campana de Concientizacion fue difundida en mas de 30 medios de
comunicacion graficos, radiales vy televisivos. Por esta camparia obtuvimos ademas
el Tercer Premio en la categoria “Bien Publico” en Expo Sign, la 14ta
Exposicion Internacional de Comunicacion Visual, siendo la primera vez que el tema
Discapacidad llega a esta mega exposicion de la industria Grafica.

En Marzo de 2009 Bea Pellizzari fue seleccionada junto a 14 lideres de América
Latina para participar en USA, del Programa de Intercambio de profesionales
sobre “Liderazgo Internacional, Empleo y Discapacidad” organizado por la
Mobility International USA.

También en ese afio, recibio el Premio al Emprendedor Solidario Otorgado por
el Foro Ecuménico.

>> Bea Pellizzari fue distinguida como una de las 100 lideres mujeres “mas
sorprendentes” por la revista Sofia de Argentina y fue también oradora de la
prestigiosa conferencia TEDxBuenosAires.

En Octubre de 2010 ha sido seleccionada como una de las 12 finalistas del premio
“Abanderados de la Argentina Solidaria” premio anual que se otorga a aguellos
argentinos por su dedicacion a los demas y difunde sus vidas para gue su ejemplo
inspire al resto de la sociedad.

AMAGI logré el Primer Premio de la categoria “Empresas con mayor impacto
social positivo” en el concurso organizado por FUNDES-BID NETWORK el 17
de Noviembre de 2010.

>> La Usina gana por tercera vez el concurso de Cablevision “Segundos para
todos”. En ésta edicion La Usina fue reconocida con una mencion especial que le
otorga 2500 segundos de publicidad en los medios televisivos.
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Prensa y reconocimientos

..................................................................................................................................................

[ ECOCUYO “Fundacion YPF vy La Usina
celebran la "La Semana de la Diversidad"
en Mendoza” (23/04/2010)

Clarin. Calendario del
compromiso con la
comunidad. “Discapaci-
dady empleo. La red de
la inclusion” (Del 8 al 14
de enero de 2012).

Clarin: “Moda por la inclusion”
(13/08/2012).

168Horas. “Walmart invita a visitar la muestra fotogréfica que
organiza junto con LA USINA” (23/04/2013)
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La Estrategia de La Usina

..................................................................................................................................................

Partiendo de nuestra mision:

“Promover un cambio de actitud con respecto a la discapacidad,
para generar el ejercicio de una ciudadania activa”™

SENSIBILIZAR

Produciendo
nuevos espacios
de interaccion de

las personas con y
sin discapacidad

Nos proponemos:

EDUCAR

A la comunidad
en general
A profesionales en areas
clave (RRHH, Publicidad
y Periodismo) A lideres
de opinion

INFORMAR
Distribucion de informacion en

espacios publicos, eventos y
mailing masivos.

Difusién de la tematica a
través de notas periodisticas.

CONCIENTIZAR

A través de
campanas de bien
publico, muestras y
eventos de caracter
cultural y deportivo.

TRANSFORMAR LA
CONDUCTA SOCIAL

15

INCIDIR

Impulsando y
monitoreando a
las Politicas
Publicas relativas
al sector.




Ejes estratégicos

Actualmente, La Usina concentra su intervencion en dos ejes estratégicos

:: Programas

De Responsabilidad Ciudadana: Construimos ciudadania instalando la teméatica
discapacidad en ambitos no tradicionales e incidiendo en la agenda publica, para
transformar conductas exclusivas en inclusivas. Gestionamos Campanas de Bien Publico,
conferencias, talleres, materiales de educacion popular y acciones artisticas.

Programa Integral de Acompafamiento a Empresas (PIAE): Abordamos el tema
discapacidad desde el enfoque de la diversidad como forma de enriguecimiento colectivo
en el ambito empresarial. Lo hacemos a través de modulos tedricos y practicos, aportando
nuestro expertisse a las practicas de recursos humanos y de responsabilidad social
empresaria de las distintas empresas gque nos convocan.

:: Empresas sociales

redACTIVOS

Fomentamos la autonomia social y econdmica de los trabajadores con discapacidad
operando una red de emprendimientos productivos centrada en criterios de equidad y
ética. Fortalecemos a los emprendimientos asociados gratuitamente, a través de
capacitacion y equipamiento, operaciones comerciales, distribucion, logistica y compras
de materia prima a escala.

AMAGI

Hacemos moda para que las personas con discapacidad motriz puedan vestirse solas,
sentirse comodas v verse lindas. Investigamos y desarrollamos una linea de indumentaria
especialmente concebida con criterios de autonomia, mientras fortalecemos la cadena de
valor sumando otros actores de la economia social.
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¢, Donde hemos accionado?

..................................................................................................................................................
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Acciones de cooperacion
Internacional en:

e Colombia

e Uruguay

® Brasil

e USA - Oregon
® Polonia

e Espafia

e Chile




¢, COmMo nos financiamos”?

Is';%?f,%s; %Z’; Aportes de donantes P
¢ PIAE ® individuales

sumands diversidad
T—
Ingresos por Patrocinos por
® redACTIVOS ® ® proyectos ®

El Programa Integral de Acomparnamiento a Empresas (PIAE), genera ingresos a través de un
servicio profesional de acompafiamiento a las empresas que Nos convocan en el abordaje del tema
discapacidad. Entendiendo la diversidad como una forma de enriquecimiento colectivo, el programa
implementa acciones que crean un cambio real hacia la inclusion, a la vez que optimizan las practicas
de Recursos Humanos y de RSE.

Ingreso por redACTIVOS. Como empresa social de La Usina, genera ingresos que son reinvertidos en
lared en un 60% y el 40% restante se destina para financiar distintas acciones en el marco del Programa
de Responsabilidad Ciudadana.

Patrocinio por proyectos especificos. Las empresas y otras organizaciones publicas o privadas,
pueden acompanamos en cada una de nuestras iniciativas. Con su auspicio, la organizacion financia
sus campanas de bien publico, capacitaciones en el ambito universitario, realiza eventos que dan
visibilidad a las personas con discapacidad, y produce materiales informativos dirigidos a publicos
masivos No especializados en la teméatica.

Aportes de donantes individuales. La Usina recibe el apoyo de decenas de aportantes individuales
que al tomar contacto con las acciones realizadas deciden apoyar el cambio en discapacidad.

Esta heterogeneidad en las fuentes de ingresos implica un modelo de financiacion mucho més
complejo de administrar que en el caso de una empresa. Con cada planificacion anual, es necesario
desarrollar capacidades y estrategias diferentes para gestionar cada una de esas fuentes y, ademas,
aprender a combinarlas de la mejor manera para que no alteren el gje en la mision de la organizacion.
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PROGRAMAS INSTITUCIONALES DE RESPONSABILIDAD CIUDADANA

..................................................................................................................................................

Nuestras campanias

Las campanas de La Usina se inspiran en las recomendaciones del Articulo 8 de la CDPD que plantea la necesidad de
impulsar la reflexion y la toma de conciencia para:

Promover la toma de

Sensibilizar a la sociedad y conciencia respecto de las
fomentar el respeto de los dere- © o capacidades vy aportaciones de @
chos vy la dignidad de las PcD las personas con discapacidad.

Alentar a las instituciones sociales y
Contribuir a la erradicacion de especialmente a los medios de comuni-
® los estereotipos, os prejuicios y las ') cacion a que difundan una imagen de )
practicas nocivas respecto de las @ las personas con discapacidad que sea
personas con discapacidad compatible con el propdsito de la
Convencion.

Con esta orientacion, desde el aflo 2004 creamos 7 campanas nacionales que contaron con el aporte de personalidades
destacadas del arte y la cultura, empresas, organismos gubermnamentales y el aporte proveniente de distintos ambitos
académicos como fuente de creatividad.

Tres de nuestras campanas fueron el resultado del concurso “Creando el Cambio”, dirigido a equipos de estudiantes
universitarios y terciarios de las carreras de Publicidad, Comunicacion y Disefio, de todo el pais. El objetivo del Concurso es
instalar la teméatica discapacidad en el ambito universitario y estimular la creatividad de los estudiantes como futuros
creadores de imagen y formadores de opinion, en relacion al publico de personas con discapacidad.

Las campanas se orientan al publico en general pero algunas de ellas han tenido ademas la intencion de incidir en un
publico especifico. “La diferencia nos hace atractivos” combiné una publicidad de indumentaria femenina de la marca Jaff
Jeans, con la mirada inclusiva de La Usina, especialmente dirigida al publico joven. La campafa “Que se cumplan”, que
contd con la participacion de Maximiliano Guerra y el apoyo de numerosas personalidades del mundo artistico, se orientd
especificamente a incidir en el disefio de politicas publicas que permitan hacer efectiva la legislacion existente en materia de
discapacidad. De ésta manera nos proponemos generar conciencia no solo a partir del mensaje final, sino también
construyendo puentes entre distintos sectores sociales en tormo a la mision de crear y difundir el mensaje de cambio que
nos ocupa.

Una mencion especial merece la campana 2012-2013 por tratarse de la primera gque se orienta especiaimente a las PcD
como publico objetivo y la importancia de contar con el CUD.
Las campanas se materializaron a través de distintos soportes incluyendo: Spot de TV, piezas de gréfica, postales, afiches
via publica, flyer, y spot de radio. Te invitamos a conocerlas. ..
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Campanas de bien publico

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Campaiia 2004-2005

Creatividad: Donacién de Oyster Group | Produccion: Donacion de MondoCine.

Campaiia 2005-2006

Creatividad: The Fuerza (Federico Boero y Kurt Dreyssig), dupla ganadora del Concurso “Creando el cambio ‘05" |
Produccion: Donacion de MondoCine
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Campanas de bien publico

..................................................................................................................................................

Campaiia 2007-2008

Creatividad: 14 de Julio (Joaquin Lynch Garay y Tomés Megna), dupla ganadora del Concurso “Creando el cambio ‘06", |
Produccion: Donacion de MondoCine
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Campanas de bien publico

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Campaiia 2008-2009

Creatividad: JL, Gonzalo Jurl y Mariana Lijalad, dupla ganadora del Concurso “Creando el cambio ‘08", |
Produccion: Donacion de MondoCine

Camparia 2012-2013

Creatividad: Produccion gréafica
y TV: Rocio Rodriguez Aimaraz.
MuUsica original: Gustavo Arch,
Locucion: Gabriel Galar. Aeguis:
call center para atencion de
consultas.  Locucion:  Gabriel
Galar.
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Campanas de bien publico

La diferencia nos hace atractivos

Esta camparia se llevo a cabo durante el afio 2006, orientandose especialmente al publico joven al que se dirige la marca
de ropa femenina Zaff Jeans. Con ésta accion se sentaba un precedente al promover una imagen real de diversidad en el
mundo de la moda, ampliando las pautas estéticas asociadas a lo femenino e incluyendo en las mismas a las mujeres con
discapacidad.

La campafia es protagonizada por una joven modelo con discapacidad, Daniela Luchina, junto a la modelo Soledad
Fandifio. El dia 28 de Agosto se realizd un desfile en el Hotel Hilton de Puerto Madero, organizado por Zaff y la La Usina que
contd ademas con el apoyo de Mampower. En ésta oportunidad, Daniela desfilo sobre la pasarela junto a Soledad Fandifio
ante un vasto publico compuesto por personalidades del ambiente artistico, periodistico y empresarial.

Esta accion se completd con el lanzamiento a la venta, a beneficio de La Usina, de una linea de remeras con inscripciones
que valoran las diferencias. La accion se extendio a los locales de Zaff, en donde podia encontrarse un folleto informativo
sobre la campana y contribuir a las acciones y programas de La Usina adquiriendo las remeras.
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Campanas de bien publico

.........................................................................

;Que se cumplan!

La Campana "Que se Cumplan! Vos podés construir el
cambio." se desarrolld desde julio de 2007 hasta diciembre
del ano 2008, con el objetivo de sumar voluntades para
incidir en la activacion de politicas publicas inclusivas que
permitan el goce efectivo de los derechos que formalmente
tienen las personas con discapacidad en el pais.

En esa oportunidad, La Usina entregd en Mesa de Entrada
de la Casa de Gobierno 102.374 firmas recolectadas en
todo el pais. Para lograr éste objetivo, La Usina trabajo en
alianza con las ONGs Poder Ciudadano, Asociacion por los
Derechos Civiles (ADC), Fundacion Ambiente y Recursos
Naturales (FARN), Abogados y Abogadas del Noroeste
Argentino en Derechos Humanos y Estudios Sociales
(ANDHES - Tucuman), El Agora (Cérdoba), FAVIM Accion
Ciudadana (Mendoza), MoveRSE y Fundacion Ejercicio
Ciudadano, de Rosario.

Las adhesiones recibidas iban desde la Quiaca a Ushuaia,
gracias a una campana que fue financiada en un 65% por
Fundacion Abilis de Finlandia

.........................................................................

"La Usina, como tantas personas gue sumaron su firma a
"Que se cumplan!", espera que el Estado sea el primero en
cambiar su actitud social en relacion a las personas con
discapacidad, a través del monitoreo del cumplimiento de
las normas vigentes", sostuvo Bea Pellizzar, entonces
directora general de La Usina.

Para conocer mas...

La Campana en numeros:

102.374

firmas recolectadas en
todo el pais.

|

folletos distribuidos en
todo el pais.

00 afiches distribuidos en
todo el pais.

] notas en medios de
prensa para dar a
conocer a la comunidad
la legislacion vigente.

4 4,
w S
S S
=
S S

8] | empresas, universida-
des, organizaciones
sociales y organismos
gubemamentales de
todo el pais que colabo-
raron con la Campana.

2 consultas sobre “Que
se cumplan!”,

P
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Eventos de Sesibilizacion

..................................................................................................................................................

El arte como canal comunicativo

De manera complementaria a las campafas de bien publico, La Usina valora la expresion artistica como medio de
sensibilizacion social en relacion a la discapacidad. A través del mensaje presente en distintas muestras artisticas, se
contribuye principalmente a la transformacion de la forma en que la discapacidad es concebida, poniendo de relieve la
riqueza que aportan nuevas y originales miradas.

Con la participacion de fotografos, pintores y musicos, La Usina ha propiciado la conformacion de espacios artisticos en
donde la libertad, la diversidad y las capacidades fueron las principales protagonistas.

En todos los casos, La Usina dispone para este fin espacios publicos, gratuitos y accesibles, procurando lograr la mayor
visibilidad posible del mensaje y alcanza un publico diverso.

Muestra fotogrdfica “Nos unen nuestras diferencias. Descubri cudl es la tuya”

La primera muestra fotografica de La Usina compartid la obra del artista argentino David Beniluz, como medio de
sensibilizacion en toro al concepto de la diferencia. Con ésta iniciativa, La Usina se propone fomentar una comunidad que
valore la diversidad como forma de enriguecimiento colectivo, generando asi una sociedad entre todos y para todos.

Durante el aflo 2004 la muestra itinerante se presentd en los siguientes espacios y eventos: en el Centro Cultural Recoleta,
Ciudad de Buenos Aires, el Cabildo Historico de la Ciudad de Cordoba, la Sala de Prensa de la Municipalidad de San Carlos
de Bariloche, Rio Negro, y en el Hall de Exposiciones de la Universidad Nacional de San Luis, en el marco del Congreso
Mundial de Educacion Especial. En el ano 2005, la muestra trascendio las fronteras nacionales y fue presentada en el marco
del Foro Social Mundial en la Ciudad de Porto Alegre, Brasil, y en el Foro sobre Discapacidad-Diversidad en Montevideo.
Ademas estuvo presente en las Jormadas “Cuerpo y Cultura” organizadas por la Universidad de Buenos Aires, en el
Encuentro de Economia Social en Guaymallén, Mendoza, en Parana junto a ASPASID y en Mar del Plata, junto a la
organizacion Asdemar.

Presentacion en el
Centro Cultural

Recoleta, Buenos
Aires,

Presentacion en Foro sobre
Discapacidad, Montevideo
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Eventos de Sesibilizacion

....................................................................................................................

Encuentro invisibles

En el Ano Iberoamericano de las Personas con Discapacidad, La Usina
presentd junto al fotdgrafo David Beniluz la puesta "Encuentros Invisibles.
Una realidad. jVivilal". El evento tuvo lugar del 25 de noviembre al 12 de
diciembre de 2004 en el Centro Cultural Recoleta siendo ésta la primera de
numerosas ediciones que se reprodujeron en el Cabildo Historico de
Coérdoba, en la Plaza Civica de Rosario, en el Museo Municipal de Arte
Moderno de Mendoza y en jornadas de RSE de la Universidad Americana
de la Empresa (UADE).

Los Encuentros Invisibles se proponen crear un lugar de reconocimiento y
didlogo entre diferentes personas desde la exploracion y el disfrute literario.
El caracter interactivo de la puesta, torna participes a los visitantes
invitandolos a reflexionar sobre sus conductas cotidianas y a asumir el
protagonismo que requiere transformarlas en conductas responsables.

En su debut, la puesta fue visitada por 1300 personas que dejaron sus
testimonios. "Nos muestra a 1os que supuestamente vemos bien de qué otra
forma puede apreciarse la vida, y a pesar de que no se vean las cosas, se
pueden sentir de otra forma, a veces mucho mas fuerte y tal vez mejor.
Muchas gracias por ayudarme a apreciar la vida de otra forma", escribio
Agustin. Otra de las asistentes, Carolina, expreso: "No hay palabras para
describir esta experiencia. Quiero agradecer a la gente de La Usina por
damos la posibiidad de vivirla. Al principio estaba nerviosa, insegura,
caminando en la oscuridad, pero gracias a Claudia, en este caso, pude
confiar y disfrutar de los textos. Me encantd haber participado”.

Debido a su potencial comunicativo como accion de sensibilizacion, los
Encuentros Invisibles fueron incluidos como parte de la estrategia de
acompanamiento a empresas en la integracion de PcD.
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Eventos de Sensibilizacion

Muestra fotografica "Mujeres x Mujeres. La vida misma”

Esta muestra invita a reflexionar sobre la situacion de invisibilidad en la que se encuentran las mujeres con discapacidad en
la Argentina a causa de distintos prejuicios sociales que constrifien sus posibilidades de realizacion personal. Entre estos
prejuicios se encuentra con frecuencia la sobreproteccion, la consideracion de que son incapaces para el mercado laboral
0 para su desarrollo en el ambito educativo e incluso la subestimacion en cuanto a su sexualidad y maternidad.

La muestra constituye una serie de 24 fotografias de mujeres con discapacidad de todas las edades, fotografiadas en los
roles y situaciones de vida cotidiana donde se desempefan, como por ejemplo en la familia, la maternidad, la educacion,
el trabajo, la pareja, el tiempo libre y la participacion social. Las protagonistas fueron Nora Lezano, Magali Flaks, Roxana
Troisi, Lucila Bodelon, Sol Santarsiero, Marcia Duhagon y Mariana Roveda.

La produccion de la muestra fue realizada durante el 2009 por siete mujeres jovenes profesionales de la imagen, que
aportaron una vision en la construccion de una mirada de género.

En la seleccion realizada por la curadora Lic. Valeria Gonzélez, las imagenes invitan a reflexionar acerca del género v la
discapacidad como caracteristicas que nos hacen diferentes pero que no constituyen limitaciones para asumir €l
protagonismo en la propia vida y emprender el camino de la realizacion personal.

La muestra se exnibid por primera vez en julio de 2010 en el Salon de los Pasos perdidos del Honorable Congreso de la
Nacion. En Noviembre del mismo afo, visitd el Centro Cultural de Espafia en Buenos Aires 'y el Centro Cultural Bernardino
Rivadavia de la Ciudad de Rosario, con la colaboracion de la organizacion ltineris en el marco del 1° Congreso Internacional
de Discapacidad Intelectual. También acompand la IV Jormada de Género e Igualdad en el Club Espafiol, la Jorada
Sensibilizacion y Concientizacion sobre Derechos de las PcD desde una perspectiva de Género en la Fundacion Espana
Novanet, el BA Photo 2011, y se presentd bajo la forma de intervencion urbana con un formato adaptado en la
Municipalidad de San Martin de los Andes.

“Es grandioso ver que el nuevo
paradigma esta asomando. Gracias
por darlo a luz. Felicitaciones.”
Norma Picaso

“Hermosa muestra que nos honra
como mujeres. Felicitaciones por lo
conceptual y lo estético.”

Patricia C.
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Eventos de Sensibilizacion

..................................................................................................................................................

“Una muestra de belleza y creatividad.
Por aqui pasa la vida.”
Mercedes

“Felicitaciones al equipo y las/los
modelos por esta muestra de vida y

pasion. Gracias por compartirlo.”
Silvana

6«

e encanto la muestra y me llena de
orgullo ser hermana de Sandra.”
Bichi

Presentacion en el Salon de los Pasos Perdidos,
Congreso de la Nacion

“Encantada de haber formado parte

de este proyecto. Afectuosamente.”
Sol Santarsiero

Intervencion de la muestra en el
edificio del Centro Cultural de Espafia
Buenos Aires, afno 2010
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Eventos de Sensibilizacion

Vivi Libre
“Vivi Libre” es el nombre de la exposicion de 12 obras realizadas por el fotdgrafo Segundo Luchia Puig que da cuenta de 1o
posible, de los suenos y de los deseos. Estas fotografias buscan promover en los espectadores un cambio de actitud con

respecto a la discapacidad, que se traduzca en conductas sociales inclusivas en distintos ambitos de desarrollo personal.
La muestra tuvo lugar en el Centro Cultural Recoleta del 26 al 29 de octubre de 2012

— g

“...ser libre es poder ELEGIR como,
cuando y por gue camino andar
en laviga..."

- ./Zip/@; -

g

TESTIMONIOS DE LOS VISITANTES:
“QUE ES SER LIBRE PARA VOS... “

“Muchas gracias por la inclusion. Es un “se puede”
inmenso. Gracias por mostrarlo” / Flia. Negro

“La libertad es la capacidad de amar sin limites. Felicitacio-
nes por el trabajo y contenido del mismo.” / Soledad

“Ser libre es ser todo lo que quiero ser sin sonarlo, sino
viviéndolo.” / Martin P

“/No se me ocurre que se pueda discriminar personas
hermosas y tan libres como yo!
;Gracias por la muestra!” /lleana

“Gracias por la posibilidad de expresarnos, ver la
expresion de otros y la transmision de sentimientos manifes-
tados de maneras distintas. Algo de lo mas lindo y
memorable de esta feria.” /Belén

“Excelente muestra. Como siempre los integrantes de La
Usina dando mensajes de vida. Muchas gracias.” / Aicia E.

—eao—

*...ser libre es ser vos mismo, Sin
ataduras ni imites, solo vos con la
posibilidad de realizar TUS IDEAS...”

- Jewnando -

—agea—
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Eventos de Sensibilizacion

..................................................................................................................................................

DiverDiverso, veni a jugar!

Durante los afios 2005 y 2006, La Usina, junto a la Asociacion Argentina de Tenis Adaptado (ATTA) y Petrobras, organizaron
en Buenos Aires y otras ciudades del pais, talleres gratuitos de tenis adaptado dirigidos a toda la comunidad. Los talleres
invitaban al publico a convertirse en protagonistas activos de la integracion de las personas con discapacidad, utilizando en
este caso el deporte como medio. De ésta manera La Usina promovia el cambio de actitud que inspira su mision,
estimulando una mejor comprension de la diversidad como valor humano en distintos ambitos de interaccion social.

Los talleres se realizaron en Avellaneda, Zarate, Campana y Puerto Madero. Este Ultimo contd con la participacion del tenista
profesional Guillermo “Willy” Cafias, quien participd de un juego de tenis adaptado. “Es muy importante que los tenistas
profesionales podamos colaborar con el tenis adaptado, una actividad que debemos apoyar en la Argentina”, sefiald Caras
en esa oportunidad.
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Transformando Miradas

..................................................................................................................................................

Con los mismos objetivos que los programas anteriores, pero a través de un formato distinto, las acciones realizadas
mediante “Transformando Miradas” se orientan a publicos de entornos no tradicionales en el sector discapacidad, pero con
incidencia en ambitos académicos, empresariales y sociales en general.

Las acciones consisten en conferencias, disertaciones, seminarios, que pretenden formar e informar a la sociedad sobre el
abordaje de la discapacidad que se realiza desde La Usina, y construir “rampas culturales” instalando el tema discapacidad
en la comunidad.

Sélo en el 2012 se llevaron a cabo 21 acciones de difusion. Estas son alguna de ellas:

“Disertacion sobre Economia social y Desarrollo Local. Empresas socia-

les” | Programa Amartya Sen - Facultad de Ciencias Economicas, UBA
21 de marzo — CABA

Lugar: Facultad de Ciencias Econdmicas - UBA

Cantidad de participantes: 35

Presencia de La Usina y redACTIVOS

Panel sobre “Discriminacion: la responsabilidad social en el tratamiento
comunicacional” | Carrera de Relaciones Publicas, Facultad de Ciencias
de la Comunicacion, UAI

25 de junio — CABA

Cantidad de participantes: 50

Presencia de La Usina

Social Business Day - AIESEC
28 de junio — CABA

Lugar: Auditorio principal de UCES
Cantidad de participantes: 150

Presencia de La Usina: redACTIVOS + AMAGI

“BAFWEEK Primavera Verano 2012 / 2013”
Del 7 al 10 de agosto — CABA

Lugar: La Rural predio ferial de Buenos Aires
Cantidad de participantes: incalculables!
Presencia de AMAGI

“5to Congreso Internacional Fundraising & Roll: desafiando tus limites”
AEDROS

4y 5 de septiembre - CABA

Lugar: Consejo Profesional de Ciencias Economicas

Cantidad de participantes: 327

“Visiones sobre el rol de las empresas en procesos de inclusion
econdmica”

Arcor invitd a Bea Pellizzari a participar en este panel en el marco del Taller “El
desarrollo de base e inclusion econdomica desafios vy lecciones” organizado
por RedAmerica

5y 6 de septiembre — Ciudad de Cordoba

Cantidad de participantes: 60

Presencia de redACTIVOS
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Transformando Miradas

.........................................................................

.........................................................................

2das Jornadas Nacionales "Discapacidad y lazo social:

Itinerarios y proyectos de vida"

7y 8 de Septiembre - Rosario, Santa Fe

Lugar: Sede de la Universidad Nacional de Rosario
Cantidad de participantes: 270

Presencia de La Usina

“Indumenta 2012 — La responsabilidad social en el
diserio y la industria indumentaria”

17 de octubre — CABA

Lugar: Hall Central del Teatro San Martin

Cantidad de participantes: 80

Presencia de AMAGI

IV Seminario de Estudiantes de Ingenieria Industrial y
carreras afines (SemkEll)

11,12 y 13 de octubre — Bahia Blanca

Cantidad de participantes: 100

Presencia de La Usina: AMAGI + redACTIVOS

Cumbre Latinoamericana para Mujeres en Google
(Women@Google)

Bea Pellizzari fue invitada por ASHOKA para disertar sobre
‘Emprendedoras Sociales liderando el cambio en la
Comunidad”. El encuentro formo parte de las cuatro
cumbres que Google organizd para sus lideres en 2012,
en Londres, San Francisco, Tokio y en Buenos Aires.
Miércoles 10y Jueves 11 de octubre — CABA

Lugar: Yacht Club de Puerto Madero

Cantidad de participantes: 60 mujeres lideres de las
oficinas de Google de Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
México y Peru.

“Negocios Inclusivos” - Grupo Conexion (formado por

estudiantes del ITBA)
17 de noviembre - CABA
Lugar: [TBA

Cantidad de participantes: 30
Presencia de redACTIVOS
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Difusion de material educativo

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Guia de Comportamiento

Como un componente necesario del cambio de actitud social que se promueve, La Usina se
propuso generar una fuente de informacion gue oriente las conductas en distintas situaciones
cotidianas de interaccion con personas que presentan algin grado o forma de discapacidad.

Con este objetivo, en el afio 2010 se disefid una Guia de Comportamiento — propiedad
intelectual de La Usina - para educar a la comunidad sobre aguellas actitudes que permiten
eliminar de a poco las barreras que nos impiden incluir y compartir.

En la primera edicion se imprimieron 10.000 ejemplares que fueron distribuidos el dia
internacional de la Discapacidad, 3 de Diciembre, en las estaciones de servicio de YPF.
Posteriormente GASEI, nos permitié financiar la impresion de 5000 ejemplares adicionales
que estan siendo distribuidos en diferentes oportunidades como soporte informativo en el
marco de distintas acciones de La Usina.
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Programa Integral de Acompafamiento a Empresas (PIAE):
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Este programa tiene como objetivo acompanar a empresas y organizaciones para abordar la tematica discapacidad desde
el enfoque de la diversidad. Se parte del supuesto de que la mayoria de las veces, las dificultades para la integracion de
personas con discapacidad en distintas organizaciones tienen lugar debido a la falta de informacion y preparacion especifica
que requiere cada caso. El programa se propone guiar éste proceso, generando un enriquecimiento colectivo de la cultura
organizacional, y ayudando a sumar valor a las empresas optimizando sus practicas de Recursos Humanos y RSE.

El programa se compone de 7 médulos de trabajo, implementados por un equipo de personas con y sin discapacidad.

PLAN DE ACCION:

“Hacia la diversidad y la diferencia como valores”. Documento introductorio.

Es un documento de lectura introductorio a la tematica discapacidad. Los ejes del documento son: Marco Conceptual, Los
modelos diferentes para pensar la discapacidad, Clasificacion de la discapacidad, Contexto global / local, La importancia de
la inclusion de trabajadores con discapacidad en la empresa, Beneficios, principales desafios y tensiones que presenta este
trabajo y Recomendaciones practicas para las empresas.

Desayuno de Trabajo “Discapacidad, ;por donde empezamos?” dirigido empresas clientes, proveedores y
niveles gerenciales de la compafiia. Desayuno de trabajo con Bea Pellizzari, Directora Estratégica de La Usina, para abordar
en profundidad distintos aspectos vinculados a la tematica discapacidad. El objetivo es preparar el entorno para contribuir al
desarrollo natural del proceso de integracion.

Evaluacion Funcional de Puestos de Trabajo.

Esta actividad consiste en un relevamiento profesional de las posibles areas de la empresa a las que podria incorporarse un
trabajador con discapacidad. El objetivo es minimizar la situacion de desventaja y potenciar las capacidades del trabajador.
De acuerdo al requerimiento de la empresa, la cantidad de sectores a relevar, la superficie de los mismos vy la cantidad de
puestos a evaluar, se debera considerar si es necesario realizar algiin ajuste a esta actividad.

Capacitacion en Busqueda y Seleccion de Personal con Discapacidad.

Taller de capacitacion para los selectores de personal en la temética de la discapacidad. El objetivo es brindar herramientas
a la hora de entrevistar y seleccionar a personas con discapacidad y asi evaluar su capacidad productiva para el puesto de
trabajo a cubrir.

Comunicacion Interna.

Esta actividad se refiere al disefo de la estrategia comunicativa y el desarrollo de herramientas especificas al interior de las
empresas para comunicar las acciones que se realicen en relacion al tema discapacidad vy a la insercion laboral de personas
con discapacidad. La comunicacion puede estar dirigida tanto al publico interno como externo. Esta propuesta incluye las
siguientes actividades:

e Encuentros invisibles
Fue realizado en las compariias Manpower, Pepsico, Hotel Sheraton, Telecom y Nobleza Picardo.

® Mujeres x Mujeres

Esta propuesta incluye 7 fotografias en vinilo montadas en sintra con sus respectivos testimonios. Las mismas son
incorporadas a las formas de comunicacion como parte del acompanamiento a empresas en su proceso de Sumar
Diversidad. Con este objetivo fue exhibida en Walmart (Dot y San Fernando) y en Petrobras, entre otros espacios.

e Guia de comportamiento

Se distribuye en las distintas organizaciones con el objetivo de recomendar acciones concretas en la interaccion
cotidiana con personas que presentan alguna forma discapacidad.
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JA quiénes hemos acompanado?
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Durante el 2011 La Usina acompano a Walmart Argentina presentando Encuentros invisibles, una realidad: vivila, con 35
participantes. Esta performance también se llevo a cabo en el edificio de Telecom Argentina, con mas de 200 empleados
de la compariia.

El desayuno de trabajo “; Discapacidad por donde empezamos?” fue realizado en la sede de Cordoba del Grupo Arcor, en
YPF de Comodoro Rivadavia y Petrobras de Rio Gallegos. A su vez, en la Ciudad de Buenos Aires, ofrecimos esta
capacitacion en la Bolsa de Comercio, el Banco Santander Rio vy el laboratorio Scienza Argentina.

En el afo 2012, continuamos acompafiando a Arcor, YPF y Petrobras en el analisis funcional de Puestos de Trabajo, en la
capacitacion y seleccion de personas con discapacidad vy en los procesos de comunicacion interna de la organizacion.,
También se incorporaron a la agenda del PIAE Securitas, la Bolsa de Comercio de Buenos Aires y Endesa costanera,
solicitando acompanamiento en distintos modulos que componen el programa.

“En Arcor creemos que el desarrollo economico debe estar en
armonia con la conservacion y defensa del medio ambiente,
valorando el bienestar y la inclusion social. En este sentido, en
2011 y bajo el marco de nuestra Politica de Sustentabilidad, se
comenzo a diseniar un programa de inclusion de personas con
discapacidad con alcance a Argentina.

Para transitar este camino nos vinculamos con La Usina debido a sus anos de trayectoria,
la innovacion de sus propuestas y especialmente por compartir un modo de concebir las
practicas inclusivas y el respeto por la diversidad.

A seis meses del lanzamiento formal de nuestro plan de trabajo hemos realizado acciones
de sensibilizacion dirigidas a colaboradores de diferentes aéreas del grupo, la evaluacion
de accesibilidad a plantas y puestos de trabajos de 9 bases industriales incluido un edificio
corporativo. También se concreto la incorporacion de nuevos colaboradores en diferentes
posiciones administrativas y productivas. Estamos orgullosos del trabajo realizado y del
acompanamiento que recibimos de La Usina.”

Marcelo Lesta - Jefe de Desarrollo Corporativo de RRHH - Grupo Acor

“Fue un placer contar con el apoyo y el conocimiento de La Usina
para la implementacion de las acciones de sensibilizacion de
nuestros equipos de trabajo previas a la implementacion de
nuestro Programa de Seguridad Inclusiva. Para nosotros es clave
trabajar articuladamente con el Sector Social y con el Sector

Publico para que nuestro Programa de Inclusion Laboral de Personas con discapacidad

avance y se convierta en una realidad. El pais que sofiamos de una Argentina mds justa e
inclusiva solo serd una realidad si todos trabajamos articuladamente. “

Patricia Sclocco - Directora de Comunicacion, Asuntos Publicos y RSC. - Securitas
Argentina S.A.
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Nuevas perspectivas de capacitacion
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En Marzo de 2012, La Usina firmd un Convenio de Cooperacion Mutua con la Confederacion Argentina de la Mediana
Empresa -CAME- vy el Instituto Argentino de Capacitacion Profesional y Tecnologica para el Comercio -INACAP-. A través
del mismo, y en funcion de su experiencia de integracion laboral, La Usina proveyd contenidos de capacitacion para
propietarios y empleados de empresas PYMES comerciales y de servicios sobre la sensibilizacion en la incorporacion de
personas con discapacidad en las empresas.

El curso de modalidad virtual “Beneficios de la Empleabilidad de Trabajadores con Discapacidad. De la intencion a la accion”,
constaba de 4 modulos que fueron dictados entre junio y julio de 2012 vy a los que tuvieron acceso 217 inscriptos.
Durante el desarrollo del curso se propusieron distintas actividades de aprendizaje para que los alumnos se piensen a si
mismos y a sus comunidades de trabajo en relacion a la tematica que los convocaba.

Testimonios de algunos participantes

MARIA PAULA (PROMO DICIEMBRE 2012)

“El curso me permitio observar en profundidad las funciones
vy roles de los trabajadores en mi lugar de trabajo, poder
“desarmar” en funcion de las capacidades de cada uno y
reordenar en funcion de los posibles trabajadores con
discapacidad. También conocer experiencias de empleado-
res, ya que solo conocia una cantidad limitada.

CARLOS (PROMO OCTUBRE 2012)

“Puedo reconocer en mi entorno al menos 10 personas con
algun grado de discapacidad. Probablemente antes de la
lectura reconocia a la mitad, aunque en los ultimos arios, ya
sensibilizado, vengo recorriendo un camino de encuentro con
el universo de la discapacidad”
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EMPRESAS SOCIALES
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JPor qué las Empresas Sociales?

Segun el premio nobel Mohamed Yunus, el defecto principal de la teoria del capitalismo es que se basa
en la idea de que la persona que se dedica a los negocios tiene como Unico objetivo maximizar 1os
beneficios. Este planteamiento anula todas las deméas dimensiones del ser humano, que por definicion,
es multidimensional y capaz de dedicarse a muchas actividades con distintas finalidades.

En ésta linea, una empresa social es una nueva forma de negocio que se basa en la aplicacion directa de
las estructuras empresariales para resolver un problema social y operando con un codigo ético que las
distingue. Los beneficios pueden reinvertirse o destinarse a las personas afectadas por el problema
social, ayudando asi a aliviar la situacion.

De ésta forma, mientras que para las empresas tradicionales la maximizacion de beneficios y la obtencion
de ganancias es una finalidad en si misma, para una empresa social las actividades econdmicas
constituyen un medio para alcanzar un bien mayor que busca resolver un problema social.

De manera creciente, numerosas ONGs en todo el mundo, han ido incorporando formas de economia
social generalmente ligadas al logro de su mision con el objeto de superar la relacion de dependencia
frente a la filantropia tradicional como fuente de financiamiento.

Gracias a las empresas sociales, iniciativas de la sociedad civil como la promocion del comercio justo, el

microcrédito, o el consumo sustentable, han logrado constituirse en estrategias inclusivas vy
autosuficientes para sostener perspectivas de cambio social en el largo plazo.

Para conocer mas...

Una empresa social es un medio sostenible, para transferir poder y dignidad a las comunida-
des postergadas. Constituyen sistemas productivos sostenibles en 1o econémico, social y
ambiental, cuyo fin es empoderar y promover el bienestar de comunidades vulnerables y/o
resolver dilemas de cuidado de la naturaleza. En éste sentido, son mucho mas que una
empresa con impacto social, ya que implican una nueva forma de organizacion y una nueva
forma de generar riqueza en su sentido mas amplio (econdmica, social, ambiental, cultural,
publica, espiritual, comun).

Sin embargo, las empresas sociales también se valen de mecanismos de mercado para
resolver los problemas de su especialidad. Utilizan técnicas de mercadeo, de eficiencia vy
competitividad, pero siempre como un medio para alcanzar objetivos consagrados a un fin
social mayor.

Es por ello, que en el marco de nuevos paradigmas econdmicos, las empresas sociales
promueven estructuras de gobiermo transparentes e inclusivas de todos los grupos de interés
en la toma de decisiones. Construyen cadenas de valor puestas al servicio de la generacion
de beneficios sociales y/o ambientales en todos sus eslabones, crean activos y transfieren
recursos para grupos vulnerables, o estimulan una cultura de consumo consciente; estos son
algunos ejemplos gue evidencian como las empresas sociales estan cambiando las reglas de
juego del mercado en pos de un sistema centrado en el bienestar de las personas.
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La Usina y las empresas sociales
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Para LLa Usina, iniciar este camino no fue tarea facil. El primer obstaculo residia en la
adaptacion de las capacidades organizacionales para afrontar de manera eficaz vy
competitiva los desafios de la técnica empresarial. El segundo obstaculo, y quizas el
mas dificil de resolver, tenia que ver con el entorno mas gue con la propia
organizacion, ya que no existia una legislacion clara que regulase la figura de las
empresas sociales en la complejidad de su rol social.

Gracias al asesoramiento recibido por Ashoka y consultas realizadas a distintos
especialistas, La Usina inicia un servicio de fortalecimiento de emprendimientos
productivos, como parte de un proyecto de la propia organizacion, y no como un
actor social diferenciado.

Advirtiendo que una de las principales criticas a este modelo, podria ser la de
competencia desleal, se decide que las empresas sociales de la Usina paguen el
impuesto al valor agregado (IVA) como lo hacen las empresas de mercado. Ademas,
se enfatiza el concepto de precio justo en lugar del de precio competitivo. En la
cadena de valor, todos los actores reciben la retribucion justa que sefala el marco
legal.

Desde la perspectiva que ofrece la mision La Usina, las condiciones que habilitan la
creacion de un emprendimiento de economia social son las siguientes:

¢ Que el negocio mejore la calidad de vida de las personas con discapacidad.
* Que sea econdmicamente sustentable.
¢ Que genere fuentes trabajo.

* Que otorgue visibilidad a las capacidades de éste sector contribuyendo a la
erradicacion de los prejuicios y promoviendo actitudes inclusivas hacia las
personas con discapacidad.
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La experiencia de redACTIVOS

..................................................................................................................................................

~

redACTIVOS

Asociacion Civil sin Fines de Lucro

redACTIVOS, es la primer empresa social de La Usina. Nace en el afio 2008 como
proyecto de la organizacion y gracias al apoyo brindado por Ashoka McKinsey a
través del concurso “Moviliza”. La iniciativa se propuso desde sus inicias fomentar la
autonomia social y econdmica de las PcD, fortaleciendo y potenciando las
posibilidades que ofrecen numerosos Talleres Protegidos de Produccion (TPPs), v
emprendimientos econdmicos integrados por PcD.

A partir de la pre-existencia de los mismos, se forma una red de emprendimientos
productivos basada en criterios de equidad vy ética, gue se ven fortalecidos por
instancias de capacitacion y equipamiento, operaciones comerciales, distribucion,
logistica y compras de materia prima a escala.

El objetivo fundamental de redACTIVOS es que los trabajadores con discapacidad
pasen de una situacion deficitaria, focalizada en su aspecto terapéutico y en el
trabajo voluntario, a una situacion de sustentabilidad, basada en el trabajo
profesional, de calidad y emprendedor, donde sean actores visibles, capaces de
participar de circuitos productivos y comerciales.

En la actualidad, redACTIVOS tiene personeria juridica propia y despliega una red
que componen 18 TPPs y emprendimientos productivos, que no soélo impacta
generando Nuevos ingresos vy destrezas adquiridas por parte de las PcD, sino que
ademas promueve una nueva mirada sobre sus capacidades y otorga visibilidad a
sus posibilidades de integracion socio-econdmica.
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La experiencia de redACTIVOS
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La realidad que queremos cambiar: la exclusion de las personas
con discapacidad de los ambitos de la economia.

Para conocer mas...

El Art. N°27 de la CDPD, destaca el derecho a trabajar de las personas con discapacidad:

e £n entormos laborales

e Abiertos,

e Inclusivos

e Accesibles

¢ En igualdad de condiciones con los deméas
e Mediante un trabajo libremente elegido

e Aceptado en un mercado

Sin embargo, muy pocas PcD ejercen efectivamente este derecho. De acuerdo a los datos de
la Encuesta Nacional de PcD (ENDI 2002-2003), el nivel de desempleo en Argentina asciende
al 75%, y en el 43,9% de los casos éstas personas cumplen el rol de jefe o jefa de hogar.
Existen algunas iniciativas de integracion en empresas de trabajadores con discapacidad, pero
son todavia muy aisladas, y dependen de politicas de RSE.

Generalmente, los emprendimientos de PcD toman la figura de Talleres Protegidos de
Produccion (TPPs). Estos constituyen organizaciones consideradas de bien publico, que se
dedican a la produccion de bienes y/o servicios en plantas integradas por trabajadores con
discapacidad intelectual -en un 90%- vy fisica. La mayoria de estos emprendimientos se
encuentra en una situacion econdmica muy precaria y no son autosustentables
econdmicamente, ya que trabajan enfocados principalmente en su rol terapéutico. Estas
unidades laborales cuentan ademas con un alto nimero de trabajadores en lista de espera para
poder ingresar.
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¢ Qué hace redACTIVOS?

- W

-
|
|
|

. B B

redACTIVOS

Asociacion Civil sin Fines de Lucro

: Mejora de ® Operacpnes ° ° Comp_ras PY
Procesos Comerciales Colectivas
Capacitacion Desarrollo de

Asistencia técnica Clientes responsables proveedo&as
. responsables
Desarrollo de productos Mejores acuerdos con p
' ‘ clientes Reduccion de costos
Equipamiento Estabilidad en las ventas por mejores acuerdos
Mejora de procesos de Mayor poder de
produccion negociacion

La coordinacion en red de los emprendimientos propicia la posibilidad de ofrecer un stock de
produccion de manera agregada a mas de 60 empresas, que dificimente podria abastecerse de
manera individual. Asi mismo, la comercializacion coordinada mejora la capacidad de negociacion
con los clientes y favorece el desarrollo de proveedores de materia prima responsables y
competitivos.

Los nuevos productos desarrollados en los talleres no solamente cumplen su funcion comercial de
ser competitivos en el mercado en relacion a su costo, disefio y calidad, sino que fundamentalmen-
te cumplen con una funcién terapéutica esencial mejorando las destrezas en los trabajadores de los
emprendimientos.
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La experiencia de redACTIVOS
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Productos y servicios de redACTIVOS

PRODUCTOS 3 SERVICIOS
>> Artesanias en cuero y Velas diversas

. L < >> Ensamblado de productos
>> Cajas navidenas (solas & con productos, . .

_ o >> Promociones y materiales
con o sin servicio de ensamblado) didacticos

¢« | >> Cajas de carton archivo y otros usos
>> Eco Bolsas de friseling, lienzo o banners t>
>> Desarrollamos productos a demanda
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La experiencia de redACTIVOS
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Algunos aprendizajes

El camino recorrido en los primeros afios de vida de redACTIVOS como modelo hibrido, tiene aprendizajes
criticos que comparte con muchas organizaciones gue quieren generar oportunidades de trabajo a personas
gue estan en una situacion vulnerable —riesgo social, pobreza, privados de libertad, con discapacidad, que
sufren de violencia domeéstica y / u otras situaciones de exclusion- a partir de su inclusion en una cadena de
valor. A partir de nuestra experiencia, hemos identificado los siguientes:

¢ [ a barrera de la desconfianza

Uno de los desafios principales del proyecto era la necesidad de quebrar la barrera de la desconfianza sobre
la capacidad real de una cadena de valor integrada por personas con discapacidad —0 de personas en
cualquier situacion de exclusion- de producir articulos de calidad y disefio, en tiempos de mercado. Por ello,
resultaba esencial lograr la confianza de los primeros clientes, que en el caso de redACTIVOS se sustentd en
la reconocida trayectoria de La Usina, organizacion que le dio origen. Esta cartera inicial de clientes refirio las
cualidades del servicio, y en la actualidad, redACTIVOS recepta numerosas demandas de nuevos clientes que
se acercan a la empresa social. redACTIVOS pone mucho esfuerzo y energia en generar un vinculo de
confianza con cada una de las empresas clientes, para que en cada nueva compra se vayan incrementando
los volumenes y mejorando las condiciones. En Ultima instancia, cada nueva empresa cliente se traduce en
miles de consumidores de productos elaborados por personas con discapacidad, que modifican su mirada
respecto de ellas.

e F| equilibrio entre capacidad productiva y la inclusion de PcD

Incrementar la capacidad productiva sin perjudicar el objetivo Ultimo de la cadena de valor es uno de los
mayores desafios de una empresa social inclusiva. Su objetivo es generar oportunidades de trabajo de calidad
para personas con discapacidad. Al mismo tiempo, el proceso productivo debe contribuir a mejorar destrezas
y habilidades sociales en los trabajadores. Esto implica, por una parte, que redACTIVOS no puede vender
cualquier producto a las empresas cliente, sino aguellos que especificamente cumplan con estos objetivos.
Por otra parte, gue los vollimenes de produccion en los emprendimientos productivos no pueden forzarse de
un dia para otro, sino que deben ser graduales; en este sentido es clave una vez mas el vinculo de confianza
que se genera con la empresa cliente, para que pueda ir aumentando su demanda de tal manera que
acomparie el crecimiento de los emprendimientos de una manera armonica y saludable.

e £ acceso al capital

Otro de los desafios que afrontan empresas sociales como redACTIVOS es el acceso a capital de trabajo. Al
ser una asociacion civil, no puede acceder al financiamiento de una PyME tradicional. redACTIVOS ha tenido
que ser creativo a la hora de poder financiar sus operaciones. Si bien al principio sus opciones estaban
limitadas al financiamiento del Fondo de Inversion de Impacto pionero en Argentina, Equitas Ventures, a medida
que fue ganando reconocimiento y generando confianza al cumplir con sus compromisos, logréd adquirir
financiamiento de individuos que hacen préstamos por cortos periodos (6 meses) a tasa cero, con los propios
proveedores, y con préstamos a tasa cero de la Bolsa de Valores de Argentina, entre otros aportantes.
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La experiencia de redACTIVOS
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Sistema de medicion de impacto

En la medida en que la red se iba ampliando, era cada vez mas necesario desarrollar herramientas que le
permitieran medir su impacto social y su correspondencia con la mision y objetivos que le dieron origen como
proyecto. En el afioc 2011, redACTIVOS aplicd una metodologia desarrollada por Diego Luzuriaga/Equitas
Ventures y Ashoka, gue identificd 41 indicadores de impacto. De ellos, el equipo de redACTIVOS selecciond
10, utilizando los criterios de: a. representatividad de las mejoras buscadas en las diferentes areas
involucradas, b. valor agregado a la informacion medida, vy ¢. facilidad de encontrar y medir.

Estos diez indicadores son

1. Tamario de la red / Nuevos emprendimientos y clientes incorporados a redACTIVOS. A medida que la
red crece, se amplian los beneficios a nuevos integrantes, PcD vy sin discapacidad que son incluidos en un
circuito econdmico sustentable.

2. Tasa de empleo relativo, Para redACTIVOS es clave que la tasa de personas sin discapacidad por PcD
que hay en la red vaya disminuyendo, ya que esto implica una mayor autonomia en las PcD y una mejora en
los procesos productivos.

3. Grado de concentracion de las ventas. O porcentaje de ventas que los emprendimientos productivos
hacen a través de redACTIVOS. Si bien a mayor concentracion de ventas, mayor es el impacto de la red en el
emprendimiento, se corre el riesgo de generar una dependencia peligrosa. Uno de los objetivos de
redACTIVOS es que cada emprendimiento crezca en sus ventas por fuera de la red, por lo que se definid que
cada emprendimiento no puede tener mas del 25% de sus ventas canalizadas a través de redACTIVOS.

4. Impacto de redACTIVOS en el ingreso de los emprendimientos productivos.

5. Estabilidad de las compras realizadas a los emprendimientos productivos. Es uno de los indicadores
mas importantes, pues ademas de garantizar una entrada econdmica previsible, favorece varios aspectos
claves como la continuidad en el aprendizaje de destrezas, mejora de estrategias para un mayor rendimiento
productivo, operarios comprometidos con el producto, vy confianza del cliente.

6. Recurrencia de compra de los clientes

7. Productividad por periodo. La evolucion de la produccion indica como los emprendimientos mejoran o no
su capacidad productiva.

8. Cantidad de horas de trabajo generadas

9. Habilidades laborales. Promover nuevas habilidades laborales y de socializacion es un objetivo clave de
redACTIVOS, por ello se miden aspectos como Seguimiento de Instrucciones, Persistencia en el Trabajo,
Independencia en el Trabajo, Habilidades Sociales y Motivacion Laboral.

10. Tasa de satisfaccion de 4 actores clave de la red. Se consideran la valoracion de actores de los

emprendimientos productivos, clientes, voluntarios y aliados estratégicos en relacion a su participacion e
interaccion con redACTIVOS.
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El impacto social de RedACTIVOS

e Reduccion de la pobreza y la exclusion de los
trabajadores con discapacidad.

e Genera autonomia social y economica.

e Construye ciudadania.

Comunidad del TPP La Rafiatela

e Revierte la imagen social de los trabajadores con
discapacidad.

e Cambia las conductas: de la Filantropia hacia el
CoNsuUMo responsable.,

e Hace visible a los emprendimientos.

e Fortalece la gestion para la auto-sustentabilidad
e Aumenta el posicionamiento en el mercado
economico.

Para los trabajadores de los talleres:

° Aumenta la autoestima

e Genera satisfaccion por hacer un producto de
calidad

e s protagonista de una cadena de valor

Comunidad del TPP

Produccion de Los Tilos

ecobolsas en el taller
la Ranatela

Ensamblado de la linea Blocky
para Dimare SA en TPP
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Algunos de nuestros clientes...

Juguetes Rasti, Unilever, Pepsico, Natura, Walmart, Farmacity Dimare, Petrobras, YPF, Universidad
de San Andrés, son solo algunos ejemplos de PyMEs, grandes empresas, multinacionales vy
universidades que optan por ejercer su significativa capacidad de compra en una cadena de valor
gue genera mayores oportunidades de trabajo para PcD. Algunas de estas empresas ya modificaron
sus sistemas de compra de manera que benefician a redACTIVOS con pagos més cortos, o
compartiendo sus propios proveedores para abaratar los costos de produccion de los talleres.

Otros actores que suman valor a la red

e Universidades e Institutos Técnicos como el INTI (Instituto Nacional de Tecnologia Industrial), v el
[TBA (Instituto Tecnoldgico de Buenos Aires), tienen un rol clave en la transferencia de conocimiento
técnico en distintas areas como el sistema de produccion de los talleres, la logistica y distribucion de
los productos v la eficientizacion de los procesos.

e E| voluntariado corporativo de diferentes empresas colabora ademas aportando capacitaciones a
los emprendimientos de PcD en planes de negocios, gestion, administracion y comercializacion.

¢ | 0s Inversores sociales son esenciales también para hacer viable el sistema. redACTIVOS es una
asociacion civil que no puede recibir créditos ni capital de bancos tradicionales, con lo cual el
financiamiento para su capital de trabajo proviene fundamentalmente de individuos que prestan su
capital donando su renta. redACTIVOS cuenta para esta finalidad con un convenio con la Bolsa de
Comercio de Argentina, y con el aporte del Unico fondo de inversion de impacto en el pals, Equitas
Ventures.

Esta red genera un circulo virtuoso en el que cada uno de sus integrantes se mueve un poco Mas
ala de su zona de confort, 0 su manera de proceder habitual, generando mejores resultados en
beneficio del conjunto social.
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La experiencia de redACTIVOS
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redACTIVOS

>> Asistencia técnica >> *Productos competitivos
>> Herramientas de gestion (en calidad, precio y plazos de entrega)
>> Desarrollo de productos >> Oportunidad de construir cadenas
>> Financiamiento / Equipamiento de valor inclusivas

>> Compra agregada de materias primas
>> Nuevos mercados y ventas estables

>> Flexibilidad del Dpto. de Compras
(pagos en plazos mas cortos, comparten
sus proveedores para abaratar costos)

precio y calidad >> Voluntariado corporativo
>> Respeto de plazos.

>> Productos competitivos en

Universidades e Instituciones

. dQ Ap/oyg Técniop Proveedores F|nan0|adores .
Asistencia técnica y mejora de Condiciones flexibles Operaciones por debajo de
procesos en los emprendimientos las condiciones de mercado

Aumento de los ingresos, las habilidades, la dignidad, la
autonomia, y el gjercicio de ciudadania de las PcD.

Nuevas perspectiva de las empresas y l0os consumidores sobre las
capacidades de los trabajadores con discapacidad.
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redACTIVOS en numeros L J
>

>> Durante 2012 se generaron 90.000 horas de trabajo para los 624
trabajadores de la red.

>> 18 emprendimientos productivos incorporados a la red.
>> El aflo finalizd con 105 empresas clientes de redACTIVOS.

>> 943,000 personas consumieron productos y servicios
generados por PcD.

>> Es una empresa social en crecimiento.

>> EI 60% de las ganancias se reinvierte en la red y el 40% permite financiar
programas de La Usina.
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La experiencia de redACTIVOS
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‘redACTIVOS nos viene proveyendo sus servicios para el armado de unos pequefos mufiecos articulados que
complementan a Blocky, una linea de juguetes de construccion similar a Lego y que se vende en Argenting,
Colombia, Chile, Peru, Uruguay, Paraguay y Bolivia.

La gran demanda de estos mufecos nos requeria tener empleados full time para su armado y un espacio
destinado para tal fin que nos insumia recursos de planta que no podian ser utilizados en otros procesos mas
estratégicos. Fue asi que se tercerizod dicho armado a redACTIVOS.

En los meses de mayor produccion han llegado a produciros una cantidad de 70.000 /80.000 mufecos por
mes, en 6 talleres trabajando con dotacion variable en cada uno de ellos, que van desde 8 trabajadores hasta
aproximadamente 16.

Esto nos posibilita contar con stock de dicho complemento para incorporarlo en los juguetes que se terminan
de envasar en nuestra planta sin tener que demorar este proceso y entrega del juguete terminado.
Comenzamos a trabajar con redACTIVOS en el afio 2010, luego de un reunion que tuvimos con Bea Pellizzari,
donde nos contagid al instante su entusiasmo en el proyecto y el compromiso por su causa, gue hoy es
NUESTRA causa. Nos dimos cuenta que compartiamos muchos valores y pusimos "manos a la obra".
Desde el principio intentamos transferir a los talleres de la red, distintas actividades manuales que requieren los
productos que nuestra Compania fabrica.

Cuando empezamos, probamos tres trabajos distintos, para ver cual se adaptaba mejor a sus capacidades y
posibilidades. Después de las pruebas iniciales, vimos que el armado de unos mufiecos era la mejor opcion.
Nosotros les aportamos capacitacion y las herramientas necesarias para llevar a adelante el trabajo.
Paulatinamente fuimos transfiiendo esta tarea a los talleres de redACTIVOS vy asi determinamos que podian
hacerse cargo de armar la totalidad de munecos que se consumen en la linea de produccion de la linea de
encastre Blocky. Ellos reciben las distintas partes, manos, brazos, pelucas, y los arman. Era una tarea que
antes se hacia internamente en nuestra planta, pero que detectamos que era facil de transferirles. La logistica
es sencilla y el armado es simple, es algo en lo que se pueden especializar. Hoy, practicamente, nos proveen
el 100% de la tarea, llegando a entregar 70.000 unidades por mes en los meses pico.

Nosotros encontramos en redACTVOS y su gente, una "herramienta” profesional y simplificadora, complemen-
tando nuestros procesos, Nos proveen los materiales en tiempo vy forma a nuestra linea de envasado.”

Lic. Daniel Dimare
Director Marketing y Comunicacion Institucional
Juguetes Rasti
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La experiencia de redACTIVOS

— [ farmacity

Desde agosto de este ano ofrecemos en nuestras farmacias bolsas reutilizables de tela, confeccionadas en
un 100% por redACTIVOS. Esta accion forma parte del plan de compromiso ecoldgico que establecio farmaci-
ty a través de la reduccion de utilizacion de bolsas de polietileno.

Ademas redACTIVOS es uno de los proveedores de ambos para el personal de farmacity, quienes cumplen
mensualmente con los volimenes acordados de forma excelente, tanto en los plazos de entrega como en la
calidad de los productos terminados.

Nuestra politica de gestion sustentable en cadena de valor con inclusion, nos impulsa a crear alianzas a largo
plazo. En este sentido, dado que cada uno de nuestros empleados tiene asignado un cambio de uniforme por
ano como base, redACTIVOS abastecera a nuestra compania el 30% del total de uniformes requeridos
anualmente.

De ésta manera, farmacity cumple con el doble propoésito de contar con proveedores confiables e influir
positivamente en la sociedad, generando empleo de personas con discapacidad mental, 10 que representa a
Su vez un eslabon importante en la cadena de valor.

Laura La Torre
Directora de Asuntos Corporativos
Farmacity

“Luego de un proceso de diez meses de trabajo, Natura decidio incluir

a los proveedores de su programa Creer para Ver, a redACTIVOS, una

empresa social gue realiza servicios desarrollados por personas con

discapacidad, operando una red de criterios de equidad y guiado por

un codigo de ética. Con ellos desarrollamos el primer producto de

Negocios Inclusivos de Argentina que es un portacelular, uno de los

productos mejor aceptado por nuestros consumidores y lanzado

durante 2012 junto a otros 10 productos de la linea. En total las ventas Creer para Ver Portacelular. Hecho en
superaron las 160.000 unidades y lograron recaudar $1.300.000.- De  Argertina, Realizado en tela estampada,
esta forma, Natura fortalece su cadena de valor ampliando la red de  permite la adaptacion a todo tipo de celular
beneficiarios al inicio de la cadena, promoviendo estrategias que Medidas: 7.5 x 12.5 cm.

generan oportunidades para méas personas”

Sabina Zaffora
Gerente de Asuntos Corporativos y Sustentabilidad
Natura Argentina
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Hacia la véplica del modelo: Centro de Formacion y Produccion

A partir de la experiencia de redACTIVOS, La Usina se propone impulsar un Centro de Formacion
y Produccion para poder replicar los aprendizajes incorporados como empresa social, Esta
iniciativa responde a la observacion de la existencia de numerosos referentes del sector
interesados en mejorar sus resultados, e incrementar con ello su capacidad de incluir cada vez
mas trabajadores con discapacidad en emprendimientos productivos de calidad.

Este centro estara guiado por tres objetivos esenciales que se refuerzan mutuamente:
1. Ser un centro de referencia y mejores practicas de formacion para referentes y profesionales
que trabajan en el sector productivo con personas con discapacidad en Argentina y en otras

regiones.

2. Ser un mecanismo de transferencia de aprendizajes y metodologias de redACTIVOS como
empresa social a otras organizaciones interesadas en replicar el modelo.

3. Ser un centro de produccion real involucrando el trabajo de personas con discapacidad y de
personas con vulnerabilidad social. En todas las situaciones se buscara que los trabajadores se
desarrollen utilizando buenas préacticas productivas, aumenten su autonomia y potencien al
maximo sus destrezas innatas y las nuevas que surjan de su posicion en las distintas lineas de
produccion.

Para los trabajadores con discapacidad buscamos:

1. Crear un espacio de produccion con las mejores practicas en autonomia y destreza, donde la
mirada se centralice en conquistar y potenciar las capacidades.

2. Aprender a trabajar con cadenas de produccion para que puedan ir variando segun 1o
demande el mercado o la necesidad de los distintos talleres.

3. Lograr que los trabajadores estén preparados para flexibilizar los volimenes de produccion.

4. Capacitar para el trabajo con maqguinarias adecuadas para la elaboracion de cada producto,
bajo las normas gue marca la ley.

5. Capacitar en normas de seguridad e higiene que mejoren las condiciones laborales.




La experiencia de redACTIVOS

..................................................................................................................................................

Para los Profesionales el proyecto aspira a:

1. Crear concientizacion de espacios de produccion donde estan en juego las reglas de
mercado, reemplazando la mirada proteccionista y de espacio terapéutico.

2. Brindar capacitacion intensiva a los dirigentes de los emprendimientos en la gestion,
la autonomia de los trabajadores, y la produccion y comercializacion de distintos
productos en el mercado.

3. Crear conciencia de la importancia de comisiones directivas o gobiernos mdiltiples
que favorezcan la sostenibilidad de los emprendimientos a largo plazo.

4. Dar a conocer las normativas vigentes para la habilitacion y sostenibilidad de los

emprendimientos.

Actualmente hay 3700 escuelas de educacion especial en Argentina y nos preocupa y
ocupa el futuro laboral de esos nifos.
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La apuesta por AMAGI — Vivi libre
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Enel 2012, La Usina lanza una nueva empresa social: Amagi. Esta palabra de origen sumerio, aparece
como la primera expresion escrita del concepto de libertad, reflejando asi verdaderamente el sentido del
proyecto. La propuesta Amagi consiste en la produccion de indumentaria con tecnologia especial
(aberturas, velcros, imanes, telas especiales anti-escaras) para que las personas con discapacidad
puedan cambiarse solas, y llevar indumentaria estéticamente linda, 1o que contribuye significativamente
al bienestar y la autoestima. Con ésta iniciativa, La Usina se propone brindar una solucion gue hoy no
existe en Argentina ni en América Latina.

En su carédcter de empresa social, Amagi ..
e Busca ofrecer los productos a un precio accesible a la mayor cantidad de personas con discapacidad.

e Se concentra en producir indumentaria que contemple las necesidades especificas funcionales de las
personas con discapacidad motriz.

® Se propone generar empleo para personas con discapacidad o de comunidades excluidas, tanto en la
produccion como en la distribucion y el packaging de los productos

e £] 40% de sus ganancias sera destinada a La Usina para financiar sus campanas de Responsabilidad
Ciudadana. EI 60% se reinvertira en investigacion y desarrollo de nuevas colecciones de indumentaria y
mercados.

La realidad que queremos cambiar...

Con demasiada frecuencia, en el mundo de la moda se persigue la perfeccion y la belleza ideal. Esto
repercute directamente en miles de personas con discapacidad, gue no responden a los patrones de lo
estéticamente establecido y suelen sentirse excluidas de ambitos tan habituales y corrientes como es el
de la indumentaria y la moda.

Las personas con discapacidad tienen derecho a poder vestirse ellas mismas, poder disfrutar eligiendo
ropa que les generen confort vy les haga verse atractivas como el resto de las personas. Sin embargo,
partimos de la observacion de que la industria de la moda las omite en su caracter de consumidoras.

Desde ésta mirada, Amagi se propone hacer moda para que las personas con discapacidad motriz, que
asciende a 43 millones en América Latina, puedan vestirse solas, sentirse comodas vy verse lindas. Para
ello, se trabajo en la investigacion y desarrollo de una linea de ropa con criterios de autonomia, a la vez
que se focaliza en la cadena de valor sumando otros actores de la economia social.
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La apuesta por AMAGI — Vivi libre

Los objetivos de AMAGI:

e Promover la autonomia individual, social y econdmica de las personas con discapacidad y movilidad
reducida, facilitando su participacion activa en la sociedad.

e | legar a todas las personas con discapacidad, sin importar su condicion econdmica, mediante un
sistema de precios cruzados, en donde las personas de ingresos medios que puedan pagar un precio
de mercado, subsidien a personas que solamente puedan pagar un precio minimo.

e Desarrollar colecciones bajo atributos de confort, libertad, estética, calidad coherente con una marca
que propone aumentar el autoestima de las personas con discapacidad; Para ello, Amagi busca
posicionarse como una marca de indumentaria de moda, con productos deseables para cualquier

joven.

e |Impactar positivamente en el bienestar de la familia de las personas con discapacidad, al aumentar la
autonomia del usuario que sera menos dependiente de ayudas de terceros y también hara que la familia
revalorice a la persona con limitaciones motrices.

Campana de lanzamiento “Be Free” (Sé libre)

El lanzamiento de Amagi, incluye una linea de remeras de edicion
limitada, que cuenta con figuras como Maximiliano Guerra, Martiniano
Molina, Maria Abadi, Vanina Oneto y Juan Gil Navarro, entre otros,
como Embajadores de esta Campafia Libertadora.

En el marco de éste proceso de lanzamiento, AMAGI participd en las
dos ediciones del BAFWEEK con un stand en donde era posible
adquirir las remeras de la
campana “Be Free”.

Las remeras se pueden comprar via Interet a través de Mercado
Shop en el sitio http://amagi.mercadoshops.com.ar y se retiran en las
Estaciones de Servicio de YPF en Nordelta y F. Alcorta y Echeverria,
en la Ciudad de Buenos Aires. También pueden adquirirse escribiendo
a amagi@lasuina.org

Las ganancias generadas por la venta de las
remeras son destinadas integramente para financiar el lanzamiento de
uN NUEVO proyecto.
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La apuesta por AMAGI — Vivi libre

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Actualmente, la empresa social AMAGI se encuentra en etapa de incubacion y proxima a salir al
mercado. La perspectiva de su impacto social y econdémico le ha valido al proyecto el 1er puesto
en el BID Challenge Argentina 2010 en la categoria "Empresa con mayor impacto social”.
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Actividades en el marco del festejo de los 10 afnos
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En el ano 2012, La Usina celebrd 10 anos desde su creacion y 10 hizo enfocando sus actividades en tres ejes:

1. APORTES DE CONOCIMIENTO

Los dias 20 y 22 de marzo nos visitd desde Espana del Dr. Cristobal Miralles, Profesor de la Universidad Politécnica de
Valencia, quien ofrecid dos conferencias gratuitas, tituladas: “Ingenieria Industrial + Discapacidad: Aportes a la accesibilidad
laboral” en las instalaciones del [TBA 'y de la UTN respectivamente.

El dia 6 de noviembre se llevo a cabo en el Campus Alcorta de la Universidad Di Tella, la videoconferencia de acceso gratuito
llamada “Haciendo una Economia con Valor” y estuvo a cargo, también desde Espafa, del Licenciado en Economia y
Emprendedor de la red mundial Ashoka, Raul Contreras Comeche.

2. 7MA. CAMPANA DE BIEN PUBLICO “SACA TU CUD”
Por primera vez en 10 anos, lanzamos una campana dirigida especificamente a las personas con discapacidad. Quisimos
transmitir la importancia de que cada una ellas tenga su propio Certificado Unico de Discapacidad (CUD).

Con esta campana, les contamos:
e ;Qué es el CUD?

e ; Para qué sirve”?

e ; DoNnde sacarlo?

En La Usina Asociacion Civil gueremos concientizar sobre el valor de este documento y sobre el hecho de que obtenerlo
hara que las personas con discapacidad accedan a los derechos que la ley vigente les ofrece.

En www.sacatucud.com.ar esta toda la informacion y ademas, se pueden bajar las piezas de la camparia para ayudarnos a
difundirla a lo largo de todo el pais, por las redes sociales, etc. Hay piezas graficas, banners para webs y newsletter, spots
de radio y television.

Para conocer mas...

En La Usina Asociacion Civil gueremos concientizar sobre el valor de este documento
y sobre el hecho de gue obtenerlo hara que las personas con discapacidad accedan
a los derechos que la ley vigente les ofrece.

En www.sacatucud.com.ar esta toda la informacion y ademas, se pueden bajar las
piezas de la campana para ayudamos a difundirla a 1o largo de todo el pais, por las

redes sociales, etc. Hay piezas graficas, banners para webs y newsletter, spots de
radio y television

3. INTERVENCION URBANA

Un grupo de grafiteros, liderado por la talentosa Milu Correch se unid a nuestra causa con su generosidad, compromiso y
humanidad vy realizd dos murales que reflejan nuestro suefio de que los 5.1 millones de personas con discapacidad que
viven en nuestro pais dejen de ser invisibles y accedan a mas y mejores oportunidades.

Esta intervencion urbana se realizd el domingo 9 de diciembre en el Espacio Vecinal de  Av. Cordoba y Bonpland de la
Ciudad de Buenos Aires. Mientras los artistas trabajaban, los voluntarios de La Usina repartieron material educativo a
quienes pasaban por alll.

Estas acciones fueron posibles gracias al apoyo econdomico de las empresas APACHE, SECURITAS y BANCO
SANTANDER
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Y POR SUPUESTO tambien HUBO FESTEJO CON AMIGOS

El 15 de mayo celebramos nuestro 10° aniversario en el Centro Cultural KONEX, espacio que nos fue cedido ad honorem.
Brindamos por todo este camino recorrido junto a quienes nos acompanaron desde el primer dia. Se vivid un clima de
reencuentro gue nos llend el corazdn de alegria y renovd nuestro compromiso. También presentamos en este evento
nuestra Memoria 2002-2012; alll resumimos los pasos gue fuimos dando afio tras afo.
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Nuestros Logros
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>> Creamos 7 campafas nacionales de concienciacion. 3 de ellas fueron el resultado del
concurso “Creando el Cambio”, que convoca a estudiantes de publicidad, disefio y carreras
afines.

>> Mas de 110 mil firmas reunidas para que se cumplan las leyes vigentes.

>> Hablamos de discapacidad con mas de 6000 personas en las conferencias y talleres que
ofrecimos.

>> Mas de 4000 personas fueron parte de nuestras acciones culturales. L 3
>> Mas de 25 mil folletos de educacion comunitaria distribuidos en estos primeros diez afios.

>> Acompanamos a mas de 20 empresas desde el PIAE, gue ya han contratado personas con
discapacidad.

>> 27110 organizaciones de discapacidad relevadas a nivel nacional para construir una base de
datos de consulta.

Mas de 30 organizaciones de discapacidad de todo el pais a las que hemos brindado
asesoramiento institucional, para que se fortalezcan y mejoren los servicios que brindan a las
personas con discapacidad.

>> Accionamos en 19 provincias y 7 paises.
>> Creamos dos empresas sociales: Amagi y redACTIVOS.

>> 1,188 visitas mensuales a nuestra Web, generando la oportunidad a mas ciudadanos de
informarse sobre discapacidad.

>> 5,261 suscripciones al Boletin y descargas de documentos informativos sobre discapacidad y
gestion de organizaciones desde nuestra web.

>> 614 notas realizadas para medios nacionales, regionales y locales (grafica, television, radio,
J Internet y revistas institucionales de empresas) que contribuyen a seguir instalando la teméatica en
<

la opinién publica y a revertir la invisibilidad de las personas con discapacidad en la sociedad.

>> 10.000 ejemplares de la “Guia de Comportamiento” que distribuimos a lo largo de todo el pais
en alianza con YPF para educar a la opinién publica sobre como relacionarse mejor con las
personas con discapacidad.
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¢Hacia donde vamos?
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Reafirmando nuestro compromiso con la mision de “Promover un cambio de actitud respecto a la discapacidad
para construir ciudadania activa”, La Usina se propone trabajar a futuro en 3 ejes principales:

1. Fortalecer y potenciar el rol de las empresas sociales. Esta apuesta se sustenta en la observacion de nuestra
experiencia con las empresas sociales y su capacidad de responder a 3 criterios fundamentales:

e Crean empleo para personas con discapacidad y grupos vulnerables
e Generan recursos para La Usina que permiten implementar campanas y proyectos gue no son autofinanciables.

¢ Mejoran la vida de personas con discapacidad revirtiendo el paradigma del déficit y dando visibilidad a las infinitas
formas de inclusion posibles para gue puedan replicarse en distintos ambitos sociales.

Los desafios pendientes en tomo a éste eje serfan:

e | ograr el alcance nacional de redACTIVOS, incidiendo en el marco de politicas de empleo en Discapacidad, y en
el marco regulatorio de la Economia Social.

e [anzar la marca AMAGI, ampliando su alcance en 2 anos, aumentando asi la visibilidad y autonomia de las
personas con discapacidad.

e Convertir el PIAE en empresa social, creando empleo a profesionales con discapacidad vy siendo
autosustentables con un Plan de Negocios y equipo exclusivo de gestion.

2. Continuar instalando el tema Discapacidad en la opinion publica para cambiar el paradigma dominante.
Entendemos que el cambio cultural es una condicion necesaria para la valoracion de las PcD y por eso La Usina
se caracteriza por ser la Unica organizacion del sector con campafias masivas sostenidas en el tiempo. Esta
experiencia ha significado un aprendizaje valioso que nos ha provistos de nuevas herramientas y las redes
necesarias para continuar desarrollandolo cada vez con un mayor impacto y alcance.

En este gje, la vision de futuro sugiere:

e Profundizar la periodicidad vy el alcance a nivel nacional de las campanas de Bien Pdblico.

e [nvolucrar a estudiantes universitarios como accion educativa y fuente de contenidos en Universidades, lo cual
implica la formacion de nuevos profesionales comprometidos con la causa.

e Generar Agenda de Temas a instalar transversalizando la temética de discapacidad a distintos ambitos sociales
como el sector salud, transporte, educacion, turismo, etc.
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3. Hacer incidencia en favor del cumplimiento de la legislacion vigente en el pais. Desde La Usina creemos que es
posible cambiar la vida de 5.1 millones de personas con discapacidad gue viven en Argentina en situacion de
desventaja. Para ello, desde nuestros comienzos, hemos trabajado particularmente en la via de la incidencia
politica, diferenciandonos de otras acciones que se realizan con mas frecuencia desde el sector discapacidad.
Esto nos ha conferido Voz PUblica en la materia, vy resulta fundamental mantener el compromiso con éste canal y
la responsabilidad ciudadana que implica.

Profundizar las acciones en el marco de éste eje requiere:

e Convocatoria de Abogados y Politdlogos voluntarios interesados en incidir sobre las politicas publicas de
Discapacidad.

e Generar alianzas con Catedras de Derecho e Interés Plblico de Universidades, aportando la visién y misiéon de La Usina
en relacion a la tematica.

e [rabajar con medios especializados dedicados a la agenda parlamentaria

Dia a dia en La Usina renovamos nuestro compromiso con la mision que nos convoca. El desafid no es menor, si
tenemos en cuenta dada la experiencia, que cada nueva accion requiere como premisa inicial la construccion de
un tejido social de actores e instituciones sensibles a la tematica de la discapacidad. Solo de esa forma se pueden
Crear proyectos sustentables en el tempo, que den testimonio de un verdadero cambio en discapacidad.
Seguimos apostando a este camino
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iSumate al cambio!
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Voluntariado

Si estés interesado en ser voluntario de La Usina, envianos un e-mail a;
voluntarios@lausina.org.

Donaciones

Si quereés invertir para el cambio en discapacidad, te proponemos las
siguientes opciones:

1. Para realizar un depdsito en Cuenta Bancaria
Cuenta Corriente/Pesos

Nro 15637-2133-9

Banco Galicia

Sucursal Plaza Grand Bourg

Titular: La Usina Asociacion Civil

2. Para realizar una transferencia en Cuenta Bancaria
CBU 0070133020000001537293
CUIT 30707948228

;/Mostranos en tus redes sociales!

Visita nuestra web: www.lausina.org | www.redactivos.org
Seguinos en: www.facebook.com/lausina.ong | twitter.com/LaUsinaONG

La Usina Asociacion Civil
Tres Arroyos 1127, CABA
Tel: (011) 4581.8221 | Email: info@lausina.org
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